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본자료는한국채택국제회계기준(K-IFRS)을기초로작성된연결및별도기준의잠정영업실적입니다. 

본자료에포함된재무실적및영업성과는네이버㈜(이하“회사”) 및종속회사들에대한

외부감사인의검토가완료되지않은상태에서투자자여러분의편의를위하여작성된것으로

그내용중일부는향후검토결과에따라변경될수있음을양지하시기바랍니다. 

회사는 본자료에서술된재무실적및영업성과의정확성과완벽성에대해암묵적으로든또는명시적으로든보장하지않으며, 

본자료에서술된내용은과거또는미래에대한약속이나진술로간주될수없습니다.

따라서, 본자료는투자자들의투자결과에대하여어떠한법적인목적으로사용되어서는안되며,

회사는본자료에서제공되는정보에의거하여발생되는투자결과에대해어떠한책임을지지않음을알려드립니다.

본자료는자료작성일현재의사실에기초하여작성된것이며, 

회사는향후변경되는새로운정보나미래의사건에대해업데이트책임을지지않습니다. 

유의 사항



실적 요약

• 견고한 상생 생태계를 기반으로 전 사업부문이 높은 성장세 유지, 분기 매출액 YoY 26.9% 증가

• 조정 EBITDA는 전년동기 대비 30.9% 성장하며 4분기 연속 최고치 경신

* EBITDA+주식보상비용

단위: 십억원 3Q20 4Q20 1Q21 2Q21 3Q21 Y/Y Q/Q

영업수익 1,360.8 1,512.6 1,499.1 1,663.5 1,727.3 26.9% 3.8%

서치플랫폼 710.1 770.2 752.7 826.0 824.9 16.2% -0.1%

커머스 285.4 316.8 324.4 365.3 380.3 33.2% 4.1%

핀테크 174.0 201.1 209.5 232.6 241.7 38.9% 3.9%

콘텐츠 115.0 138.9 130.8 144.8 184.1 60.2% 27.2%

클라우드 76.3 85.6 81.7 94.9 96.2 26.2% 1.4%

영업비용 1,069.1 1,188.9 1,210.2 1,327.9 1,377.5 28.9% 3.7%

영업이익 291.7 323.8 288.8 335.6 349.8 19.9% 4.2%

조정 EBITDA* 389.8 419.2 440.6 480.4 510.1 30.9% 6.2%

당기순이익 235.3 384.1 15,314.5 540.6 322.7 37.1% -40.3%



분기 매출 추이 주요 사업성과

단위: 십억원

서치플랫폼 검색, 디스플레이

3Q21 YoY 16.2%↑/ QoQ 0.1%↓
(검색) YoY 10.9%↑/ QoQ 0.4%↓  (디스플레이) YoY 33.2%↑/ QoQ 0.5%↑

• 플레이스 광고 등 신규 상품 수요 확대, UGC 생태계 활성화, 검색 품질 개선 등 노력

• PC 성과형 광고 도입, 인벤토리 확대, 플랫폼 개선 효과로 디스플레이 고성장세 지속

UGC 생태계 활성화 - 1020 블로그 생산자 비중 확대

542.0 565.4 569.7 603.2 601.1 

168.1 
204.8 183.0 

222.8 223.8 
710.1 

770.2 752.7 

826.0 824.9 

3Q20 4Q20 1Q21 2Q21 3Q21

검색 디스플레이

33.4%

36.6% 37.4%

31.0%

32.0%

33.0%

34.0%

35.0%

36.0%

37.0%

38.0%

1Q21 2Q21 3Q21

플레이스 광고주 참여 확대

✓ 카테고리는 음식점 중심에서
의료, 학원, 운동시설 등으로 확장 중

✓ 런칭 이후 광고주 참여 빠르게 확대되며
10월말 기준 4만명 돌파

✓ 지역상공인의 효율적인 온라인 마케팅
집행 지원 목적
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단위: 십억원

분기 매출 추이

커머스 쇼핑, 중개수수료, 멤버십 등

3Q21 YoY 33.2%↑/ QoQ 4.1%↑

• 스마트스토어 수는 47만개로 신규 판매자 수는 코로나 발생 전 대비 높은 수준의 성장 지속

• 쇼핑라이브 거래액은 YoY 13배 성장하며 업계 선도 중. 다수의 100만뷰 초대형 라이브와 분기 100억 매출 브랜드 등장

• 브랜드스토어는 555개로 확대, 거래액은 YoY 3배 이상 성장하며 3분기에 올해 누적 1조원 달성

2021년 하반기 주요 커머스 전략 계획 실행 결과

✓ 머천트 솔루션 베타테스트 긍정적인 반응과 함께 예정대로 진행 중

✓ 69개 브랜드스토어 풀필먼트 제공. 이마트 장보기 10월 14일 서비스 시작

✓ 일본 마이스마트스토어 10월 20일 베타 오픈

브랜드스토어 입점 (개)스마트스토어 입점 (십만개)
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주요 사업성과
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분기 매출 추이

네이버페이 App 출시 (8월) 단위: 십억원

3Q21 YoY 38.9%↑/ QoQ 3.9%↑

• 온·오프라인 외부 제휴처 확대, 인당 결제건수 및 객단가 증가로 네이버페이 결제액 9.8조원으로 YoY 39% 성장

• 네이버페이 앱, 네이버현대카드 등 신규 서비스 출시로 결제 및 멤버십 생태계 강화 중

• 스마트스토어 사업자대출의 누적 취급액은 출시 10개월 만에 1천억원 돌파

핀테크 페이서비스, 디지털금융 등
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주요 사업성과

사업자대출 누적 취급액 (억원)

✓ ACSS기반으로 양호한 대출조건
및 낮은 연체율 유지 중

✓ 전체 대출자 중 MZ세대 비중은 60%, 
업력 1년 미만 초기사업자는 20%

✓ 제 1,2 금융권 라인업 구축하며
SME의 금융사다리로 발전하는 중

네이버현대카드 출시 (8월)



분기 매출 추이

단위: 십억원

콘텐츠 웹툰, 뮤직, V, SNOW 등

3Q21 YoY 60.2%↑/ QoQ 27.2%↑

• 글로벌 웹툰 크로스보더 콘텐츠 지속 확장으로 거래액 대비 빠른 매출 성장세 지속 (YoY 79%)

• 스노우 카메라, 제페토 수익화 등으로 스노우 매출은 전년동기 대비 2배 이상 성장

✓ 전지역 고르게 성장하며 월 거래액 1,000억 원 돌파

✓ 다양한 장르의 신작 출시로 북미 MAU 14백만명 돌파

✓ 글로벌 IP홀더와의 오리지널 라인업 확대 계획(마블, DC코믹스, 하이브)

주요 사업성과

115.0 

138.9 
130.8 

144.8 

184.1 

3Q20 4Q20 1Q21 2Q21 3Q21

✓ 6백만명 창작자와 1억 6천 7백만명 사용자의 1위 스토리테크 플랫폼

마블 블랙위도우 마블 샹치

DC코믹스 웨인 패밀리 어드벤처HYBE 아티스트 IP 오리지널 콘텐츠

https://comic.naver.com/webtoon/list?titleId=775721


3Q21 YoY 26.2%↑/ QoQ 1.4%↑

• SK렌터카, 동양생명, 한양대학교 등 신규 고객 수주하며 국내 2위 클라우드 사업자로서 매출 성장 지속

• 백신 접종 예약 시스템 인프라 성공적으로 구축, 공공영역 클라우드 전환 선도 입증

• 클로바노트와 같은 단독앱 출시, OCR, AI 콜, 얼굴인식 등의 클로바 기술 클라우드 상품화 순조롭게 진행 중

클라우드 클라우드, 웍스, 클로바 등

분기 매출 추이

단위: 십억원 질병관리청과 협업해 백신접종 예약 시스템 구축

클로바노트 (AI 음성 기록 서비스) 100만 다운로드 돌파

주요 사업성과

76.3 

85.6 
81.7 

94.9 96.2 

3Q20 4Q20 1Q21 2Q21 3Q21

✓ MAU는 1월대비 7.7배증가

✓ Zoom자동기록 연동완료, 
향후 요약, 분석, 제안등
비즈니스 툴목표

✓ 외국어 인식기능 활용
해외 출시예정



비용/손익

* EBITDA+주식보상비용

• 콘텐츠 소싱, 매출 연동 수수료, 페이 프로모션 비용의 상승으로 영업비용 YoY 28.9% 증가

• 당기순이익은 관계기업의 지분법 평가손실로 영업외이익이 감소하며 전분기 대비 하락

단위: 십억원 3Q20 4Q20 1Q21 2Q21 3Q21 Y/Y Q/Q

영업비용 1,069.1 1,188.9 1,210.2 1,327.9 1,377.5 28.9% 3.7%

개발/운영 311.7 312.4 374.3 399.6 389.0 24.8% -2.6%

파트너 457.0 534.9 510.0 581.7 608.8 33.2% 4.7%

인프라 144.8 157.9 155.0 170.6 178.2 23.1% 4.4%

마케팅 155.6 183.7 171.0 176.0 201.5 29.4% 14.5%

영업이익 291.7 323.8 288.8 335.6 349.8 19.9% 4.2%

비현금성지출 98.1 95.5 151.8 144.7 160.3 63.5% 10.8%

└ 주식보상비용 26.4 19.9 70.9 59.0 71.0 169.3% 20.3%

조정 EBITDA 389.8 419.2 440.6 480.4 510.1 30.9% 6.2%

당기순이익 235.3 384.1 15,314.5 540.6 322.7 37.1% -40.3%



영업이익, 조정 EBITDA

단위: 십억원

영업이익

단위: 십억원

조정 EBITDA
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EBITDA 주식보상비용
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R&D CapEx

R&D/CapEx, 당기순이익

당기순이익R&D/CapEx

단위: 십억원 단위: 십억원
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단위 : 백만원 3Q20 4Q20 1Q21 2Q21 3Q21

유동자산 10,206,941 10,544,659 5,236,989 4,946,302 4,805,362 

매각예정자산 6,535,890 6,660,253 - - -

비유동자산 5,245,619 6,469,579 25,194,018 26,748,586 28,155,517 

자산총계 15,452,560 17,014,239 30,431,007 31,694,888 32,960,878 

유동부채 7,272,227 7,911,751 3,538,672 3,635,599 3,867,933 

매각예정부채 3,730,412 4,675,241 - - -

비유동부채 768,595 847,355 4,459,144 4,795,592 4,887,117 

부채총계 8,040,823 8,759,107 7,997,815 8,431,191 8,755,051 

자본금 16,481 16,481 16,481 16,481 16,481 

자본잉여금 1,446,115 1,793,273 1,321,026 1,432,457 1,534,392 

기타자본구성요소 -1,236,244 -1,097,350 -1,151,608 -1,080,783 -595,811 

이익잉여금 6,233,586 6,654,814 21,899,571 22,450,465 22,780,174 

비지배주주지분 951,800 887,913 347,722 445,076 470,592 

자본총계 7,411,737 8,255,132 22,433,192 23,263,697 24,205,828 

단위 : 백만원 3Q20 4Q20 1Q21 2Q21 3Q21
영업수익 1,360,779 1,512,630 1,499,070 1,663,549 1,727,255 

영업비용 1,069,053 1,188,880 1,210,237 1,327,924 1,377,483 

영업이익 291,727 323,750 288,833 335,625 349,772 

영업외수익 116,510 334,941 252,271 388,747 489,510 

영업외비용 46,655 96,107 116,208 77,252 344,256 

법인세차감전순이익 361,582 562,584 424,896 647,120 495,026 

법인세비용 117,610 157,766 110,269 106,568 172,299 

계속영업순이익 243,972 404,819 314,627 540,552 322,726 

중단영업손익 -8,629 -20,721 14,999,895 - -

당기순이익 235,343 384,097 15,314,522 540,552 322,726 

지배주주지분 245,468 424,552 15,310,496 527,653 331,913 

비지배주주지분 -10,125 -40,454 4,025 12,899 -9,186 

연결손익계산서

연결재무상태표

요약 재무제표

손익계산서

재무상태표

단위 : 백만원 3Q20 4Q20 1Q21 2Q21 3Q21

유동자산 1,685,606 958,003 2,089,381 1,546,778 1,349,026 

비유동자산 6,030,476 7,865,548 8,682,741 9,950,165 10,729,440 

자산총계 7,716,082 8,823,551 10,772,123 11,496,943 12,078,466 

유동부채 1,023,388 1,269,469 1,435,298 1,180,211 1,264,659 

비유동부채 247,564 291,955 1,525,012 1,891,369 1,935,663 

부채총계 1,270,952 1,561,424 2,960,310 3,071,580 3,200,322 

자본금 16,481 16,481 16,481 16,481 16,481 

자본잉여금 362,406 675,892 838,284 949,628 1,054,791 

기타자본구성요소 -1,424,433 -1,233,773 -1,158,420 -981,487 -1,066,004 

이익잉여금 7,490,675 7,803,527 8,115,468 8,440,741 8,872,876 

자본총계 6,445,130 7,262,126 7,811,813 8,425,364 8,878,143 

단위 : 백만원 3Q20 4Q20 1Q21 2Q21 3Q21

영업수익 1,056,140 1,158,862 1,135,808 1,245,246 1,264,534 

영업비용 689,285 772,494 763,814 865,940 866,174 

영업이익 366,855 386,368 371,993 379,307 398,360 

영업외수익 92,083 182,503 113,348 162,254 284,081 

영업외비용 44,557 115,263 74,632 55,946 90,910 

법인세차감전순이익 414,381 453,608 410,710 485,615 591,531 

법인세비용 112,075 139,833 111,179 111,868 153,346 

계속영업순이익 302,306 313,775 299,530 373,746 438,185 

중단영업손익 - - - - -

당기순이익 302,306 313,775 299,530 373,746 438,185 


